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1, rue des Acacias
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Mail : utl.nogent@sfr

CONFERENCE Université du Temps Libre
Jeudi 12 décembre 2024 a 14h15
Cinéma Le Rex, place du 11 aoiit 28400 Nogent-le-Rotrou

Gratuité pour les adhérents, 5€ pour les autres participants.

Dominique BUISSON,
Conférencier, écrivain, photographe,

Présentera,
« Le Japon : I’art de la politesse et du service. »

« Le Japon passe pour étre virtuose dans
I’art de la politesse et du service. La
conférence en sera une illustration en
passant par les différents niveaux de
langage, les nombreuses formes de salut, les
notions d’accueil, de courtoisie, de sincérité
et d’hospitalité, la prévenance des artisans,
I’anticipation du désir du client dans les
grands magasins, 1’art du cadeau....

Le sourire est le moteur de la politesse. Il
s’acquiert depuis la petite enfance et se
réactive a I’age adulte dans tous les services
ou le client est non seulement roi, mais
Dieu ».
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